ZARZADZENIE NR 10/2020

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pionkach
z dnia 31 sierpnia 2020 roku
w sprawie: wprowadzenia tymczasowych zasad post¢powania majacych na celu
przeciwdzialanie i zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19 wsrod
pracownikoéw oraz interesantow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Pionkach

Na podstawie § 10 uchwaly nr XXVI11/212/2012 Rady Miasta Pionki z dn. 14.09.2012 r w sprawie nadania Statutu
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spolecznej w Pionkach z pozn. zm.. art, 207 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
Pracy (jt. Dz. U. 2020 poz. 1320) w zwiazku z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie
zakazenia korona wirusem SARS-CoV-2 (Dz. U. 2020 poz. 325), ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019 r. poz.1239,z p6zn. zm.),~ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegolnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374,z pozn. zm.),-rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczefi, nakazéw i zakazow w zwiazku z

wystapieniem stanu epidemii (Dz. U. Poz. 878) zarzadzam, co naste;puje:
§1. W trosce o bezpieczenistwo pracownikow i klientow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pionkach, wprowadzam _tymczasowe zasady postgpowania majace na celu
przeciwdzialanie i zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19:

1. Wytyczne dla wszystkich pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy

Spolecznej w Pionkach:

1) Czesto i doktadnie my¢ rece wodg z mydlem, zgodnie z instrukcjg znajdujaca sig przy
umywalce, osusza¢ wylacznie przy uzyciu rgeznikow jednorazowych, dezynfekowac
osuszone dtonie srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%).

2) Zaleca sie nosi¢ ostone nosa i ust, ewentualnie przylbice. Obowigzek noszenia
maseczek (przylbic) tylko dla pracownikow (urzednikow) majgcych bezposredni kontakt
7 klientem zewnetrznym w przypadku, gdy nie sa zastosowane inne $rodki ochronne np.
ekrany ochronne oddzielajace urzednika od interesanta.

3) Kazdorazowo przed wejsciem do budynku obowigzkowo nalezy zdezynfekowac rece.

4) Ze wzgleddw bezpieczenstwa zaleca si¢ rezygnacje z tradycyjnych zwrotow
grzecznosciowych np. uscisku rak.

5) Zachowa¢ bezpieczng odleglos¢ od innych osob pracujgcych w tym samym
pomieszczeniu (minimum 1,5 metra).

6) Zachowaé bezpieczna odlegtos¢ od rozmowcey (minimum 1,5 metra).

7) Ograniczy¢ do minimum rozmowy z innymi pracownikami oraz interesantami.

8) Ograniczy¢ przemieszczanie sie po obiekcie oraz pomigdzy réznymi lokalizacjami
urzedu/instytucji.

9) Podczas kaszlu i kichania zakryé usta i nos zgietym tokciem lub chusteczkg — jak
najszybciej wyrzuci¢ chusteczke do zamykanego pojemnika na odpady 1 umy¢ rece.

10) Stara¢ sie nie dotyka¢ dtonmi okolic twarzy, zwlaszcza ust, nosa i oczu.

11) Dolozy¢ wszelkich staran, aby stanowiska pracy byly czyste i higieniczne.

12) Jak najczesciej wietrzy¢ pomieszezenia.

13) Unika¢ dojazdéw do pracy srodkami komunikacji publicznej, jezeli istnieje taka
mozliwosc.

14) Zobowiazuje sie pracownikéw do ograniczenia wszelkich wizyt na zewnatrz MOPS do
wylacznie koniecznych, wynikajacych ze specyfiki spraw i termindw ich zalatwienia.

15) Wyjazdy pracownikow na szkolenia i konferencje zostaja odwolane. Natomiast



pozostale wyjazdy stuzbowe kazdorazowo pozostajg do decyzji Dyrektora lub jego
Zastgpcy. Wyjazdy mozna realizowaé tylko i wylacznie samochodem stuzbowym lub
prywatnym srodkiem transportu, za uprzednia zgoda Dyrektora lub jego- Zastepcy. Nie
zaleca si¢ korzystania ze srodkow transportu zbiorowego.

16) Ograniczy¢ do niezbgdnego minimum spotkania i narady wewnetrzne. Spotkania
powinny  by¢  przeprowadzane przy  otwartych oknach z zachowaniem
rekomendowanych przez stuzby sanitarne odleglosei pomiedzy osobami (minimum 1.5
metra) preferowany kontakt telefoniczny!’mailow_\f/wideokonferencje.

17) Nalezy bezwzglednie przestrzegac zasad higieny osobistej przez osoby $wiadczace
ustugi opiekuncze, z wykorzystaniem $rodkow dezynfekujacych i $rodkéw ochrony
osobistej.

18) Pracownikéw, ktorych odpornos¢ jest obnizona z powodu innej choroby lub
przezigbienia zobowiazuje sie do zastosowania wszelkich mozliwych $rodkow
ostroznosci, w tym do uzyskania zwolnienia lekarskiego.

19) Pracownikow, ktorzy zaobserwowali u siebie kaszel, goraczke, dusznosci, béle stawow
I migsni zobowigzuje sie do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie bezposredniego
przelozonego lub Kadrowa przed przyjsciem do pracy. W przypadku niewykonania tego
zobowigzania pracownik zostanie skierowany na obowigzkowe badania sanitarno-

. epidemiologiczne. ’

20) Zobowiazuje sie pracownikéw do niezwlocznego powiadomienia bezposredniego
przelozonego lub Kadrowa przed przyjsciem do pracy o kontakcie z osoba zakazona, lub
osoba u ktorej podejrzewa sie zakazenie COVID-19 a takze przebywajaca na
kwarantannie.

21) Zobowigzuje  sie  kierownikéw  komérek organizacyjnych do  sprawowania
bezposredniego nadzoru nad pracownikami w zakresie wystapienia objawéw mogacych
swiadczy¢ o rozwijaniu sie choroby majacej objawy podobne do zakazenia COVID-19.

22) Nalezy sledzi¢ oraz stosowaé si¢ do komunikatéw oraz wytycznych publikowanych na
rzadowej  stronie internetowej https:/www.gov.pl/web/koronawirus oraz stronic
internetowej Glownego Inspektoratu Sanitarnego:
https://gis.gov.pl/kategoria/aktualnosci.

23) Nalezy stosowaé sie do zalecen i procedur obowiazujgcych w obiekcie,

. Wytyezne dla interesantow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w

Pionkach:

[) Zaleca sie zminimalizowanie osobistego zalatwiania spraw przez klientéw w siedzibie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pionkach. Dla wilasnego bezpieczenstwa
sprawy zwiazane z dzialalnoscia MOPS, w tym skladanie pism i wnioskow, nalezy w
miare mozliwosci zatatwia¢ za posrednictwem poczty tradycyjnej, poczty elektronicznej,
elektronicznej skrzynki podawczej (portalu ePUAP), innych elektronicznych sposobow
komunikacji oraz telefonicznie.

2) Prosi sie by nie odwiedza¢ instytucji znajdujacych sie w budynku  w przypadku

wystepowania objawow infekcji drog oddechowych (kaszel, katar, goraczka).

Obstuga interesantéw MOPS oraz zalatwianie biezacych spraw odbywa sie w

wyznaczonych pomieszezeniach znajdujgcych sie na parterze budynku tj.:

v pok. nr 13 (sekretariat) — pomoc spoteczna, dodatki mieszkaniowe, dodatek
energetyezny, informacja i sktadanie podan i pism

v pok. nr 2 - sprawy do zalatwienia w Dziale Swiadczen Rodzinnych tj. $wiadczenia
rodzinne, fundusz alimentacyjny, $wiadczenie wychowawcze (500+), dobry start
(300+).

v pok nrll - Ustugi Opiekuncze

v pok.14 (swietlica) - umoéwione. uzasadnione spotkania z pozostalymi pracownikami

4) Wchodzac do budynku nalezy zakry¢ usta i nos (maseczka / przylbica) oraz w miare

)
—



mozliwosci zatozy¢ na rece rekawiczki jednorazowe.

5) Kazdorazowo przed wejsciem do budynku nalezy zdezynfekowac rgce za pomocg
srodka odkazajacego znajdujacego sie przy wejsciu do budynku.

6) Ze wzgledow bezpieczenstwa zaleca sie rezygnacj¢ z tradycyjnych ZWIrotow
grzecznos$ciowych np. uscisku rak.

7) Zachowaé bezpieczna odleglos¢ od innych osob przebywajacych w obiekcie (minimum
1.5 metra). Zaleca si¢. zeby w ciasnych migjscach ustapi¢ i zaczeka¢ zamiast z kims sig
przeciska¢. Mijac sig z si¢ z innymi klientami i personelem odwrocony plecami.

8) Nalezy ograniczy¢ do niezbgdnego minimum czas pobytu w obiekcie. Stara¢ sig jak
najmniej przemieszcza¢ po budynku urzedu (nie spacerowac korytarzami).

9) Po zatatwieniu sprawy jednorazowe rekawiczki nalezy wyrzuci¢ do kosza znajdujacego
sie przy wyjsciu z budynku i ponownie zdezynfekowa¢ rece srodkiem dezynfekujacym.

10)Praca w srodowisku, w tym przeprowadzanie wywiadow  $rodowiskowych
podejmowane beda przez pracownikow socjalnych oraz asystenta rodziny tylko 1
wylgcznie w przypadkach zdarzen losowych. klesk lub innych uzasadnionych
sytuacjach. W pozostatych przypadkach sprawy prowadzone beda z wykorzystaniem
kontaktu telefonicznego., wideokonferencji. e-mail, listownego.

11) Nalezy stosowa¢ sie do zalecen obowigzujgcych w obiekcie a takze wytycznych
publikowanych na rzadowej stronie internetowej https:/www.gov.pl/web/koronawirus
oraz stronie internetowe;j Glownego Inspektoratu Sanitarnego:

https:Hgis.gov.pl/kategoria/aktualnosci

3. Zapewnienie bezpieczenstwa w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy

Spolecznej w Pionkach:
1) przy wejsciu do obiektu, w widocznym miejscu umiesci¢, informacje o koniecznosci
przestrzegania wymogow dotyczacych:
« zachowania dystansu przestrzennego (minimum 1,5 metra),
v posiadania ochrony zakrywajacej usta i nos,
v dezynfekcji rak przy wejsciu do obiektu.

5) Nalezy zapewni¢ pracownikom oraz interesantom srodki do dezynfekeji (plyny
dezynfekcyjne).

6) Przy wejsciu do obiektu obowiazkowo umiesci¢ dozowniki z ptynem do dezynfekeji.
Ponad to, rekomendowane jest umieszczenie plynow dezynfekujacych w toaletach,
pomieszezeniach socjalnych, kuchni, swietlicy itp.

7) W pomieszczeniach sanitarno - higienicznych wywiesi¢ instrukcje dotyczace. mycia rak,
zdejmowania i zakladania rekawiczek. zdejmowania i zakladania maseczki, a przy
dozownikach z ptynem do dezynfekcji — instrukeji dezynfekeji rak.

8) Ograniczy¢ liczbg 0s6b korzystajacych w tym samym czasie z przestrzeni wspolnych, takich
jak: pokoje socjalne, toalety, kuchnia czy $wietlica, w ten sposob, ze: w sanitariach liczba
0s6b jednoczesnie przebywajacych powinna by¢ zgodna z iloscig umywalek, natomiast w
pozostatych pomieszczeniach tj. w kuchni oraz pomieszczeniach socjalnych ilos¢ 0s0b
uzalezniona jest od wielkosci pomieszezenia ( 2,5 m na 0sobg).

9) Zaleca si¢ unikanie dotykania porgczy.

10)Zapewni¢ pracownikom gospodarczym. opiekunkom oraz pracownikom majacym kontakt z
interesantami dostepu do srodkow ochrony indywidualnej (maseczki ochronne. rekawice
jednorazowe) i preparatow do dezynfekeji rak. ‘

11) Minimum co 2 godziny czyszczenie i dezynfekcja powierzchni wspolnych, takich jak:
porecze, klamki, wiaczniki $wiatla, uchwyty, porecze krzesel, podlogi, blaty w
pomieszczeniach do obstugi interesantow oraz pokojach socjalnych.

12) Z korytarzy usunaé wszystkie ulotki, broszury. materialy informacyjne czy wnioski.
Whnioski i niezbedne dokumenty wydawane maja byc¢ wylacznie przez pracownikow



Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach.

I3)Kosze na smieci powinny mie¢ worki foliowe, aby mogly byé oprézniane bez kontaktu z
ich zawartoscia.

14) Wyznaczam pok. nr 14 ( swietlica) jako pomieszczenie, w ktorym bedzie mozna odizolowa¢
osobe w przypadku stwierdzenia u niej objawow chorobowych. W zwigzku z powyzszym
nalezy wyposazyé go w $rodki ochrony indywidualnej i ptyn dezynfekujgcy.

15) Nalezy przygotowa¢ i umiesci¢ w widocznym i fatwo dostepnym miejscu numery
telefonow do powiatowej stacji sanitarno-epidemiologicznej oraz stuzb medycznych.

4. Procedury zapobiegawcze: podejrzenie zakazenia SARS-CoV-2 u
pracownika/interesanta:

1) Pracownicy w przypadku wystapienia objawow sugerujacych zakazenie SARS-CoV-2
nie powinni przychodzi¢ do pracy, powinni pozosta¢ w domu i skontaktowa¢ sig
telefonicznie z wihasciwa miejscowo powiatowa stacja sanitarno-epidemiologiczna,
oddziatem zakaznym, a w razie pogarszania si¢ stanu zdrowia zadzwoni¢ pod nr 999 lub
112.

2) W przypadku wystapienia u pracownika wykonujacego swoje zadanid na stanowisku
pracy objawow sugerujacych zakazenie SARS-CoV-2 nalezy niezwlocznie odsunaé go
od pracy i odesla¢ transportem indywidualnym do domu lub w przypadku gdy jest to
niemozliwe, pracownik ten powinien oczekiwaé¢ na transport w wyznaczonym
pomieszczeniu, w ktérym jest mozliwe czasowe odizolowanie go od innych 0sob (pokaj
nr 14 tj. Swietlica). Nalezy wstrzymac  przyjmowanie interesantéw, powiadomié
wiasciwg miejscowo powiatowa stacje sanitarno-epidemiologiczna i stosowacé si¢ $cisle
do wydawanych instrukcji i polecen. Ponadto. zaleca si¢ ustalenie obszaru, w ktorym
poruszal si¢ i przebywal pracownik, przeprowadzenie kompleksowego sprzatania oraz
zdezynfekowanie powierzchni dotykowych (klamki, porecze, uchwyty itp.).

3) W przypadku stwierdzenia wyraznych oznak choroby, jak uporczywy kaszel, zle
samopoczucie, trudnosci w oddychaniu, osoba tj. pracownik/interesant nie powinna
zostaC wpuszczona na teren obiektu. Nalezy ja poinstruowaé o koniecznodci
skontaktowania sie telefonicznie ze stacja sanitarno-epidemiologiczna, oddziatem
zakaznym, a w razie pogarszania si¢ stanu zdrowia - zadzwonié¢ pod nr 999 lub 112.
Incydent ten nalezy zglosi¢ do specjalisty BHP oraz Dyrektora MOPS. Nalezy ustali¢
obszar, w ktérym poruszala si¢ i przebywala osoba z wyraznymi objawami choroby,
przeprowadzi¢ jego kompleksowe sprzatanie oraz zdezynfekowa¢ powierzchnie
dotykowe (klamki, porecze, uchwyty itp.).

4) W przypadku stwierdzenia na terenie placowki zakazenia SARS-CoV-2 Dyrektor na
podstawie wytycznych oraz instrukcji powiatowej stacji sanitarno-epidemiologicznej
podejmuja decyzje odnosnie dal szych dzialan.

§2. Wykonanie Zarzadzenia powierzam Specjaliscie d/s BHP, Kierownikom Dzialéw oraz
wszystkim pracownikom Miejskiego Osrodka Pomocy Spoltecznej w Pionkach.

§3. Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania i obowigzuje do odwotania.

§4. Zarzadzenie podlega ogloszeniu na Tablicy Ogloszen w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;
w Pionkach oraz a stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach.




